
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 دليل المستخدم  

 إصدار بطاقة كفاءة أداء منتج 

       

  

  



  

2 
 

  

 إصدار بطاقة كفاءة أداء منتج

صدار بطاقات كفاءة الطاقة والمياه للأجهزة الكهربائية وبطاقات كفاءة الأداء البيئي للأدوات المرشدة للمياه  إتسجيل خدمة التتيح 

 (ابدأ الخدمةالضغط على )  يرجى للتقديم والدهانات

 

 خطوات التقديم

 ( علامات الخضراءصدار بطاقات كفاءة الأداء المختلفة )علامات الكفاءة أو اليقوم مقدم الطلب بالاختيار بين إ -1
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الطلب  تفاصيل( صفحة رقم الشهادة والكمية والمخولينالبيانات المطلوبة )مثل:  ءيقوم مقدم الطلب بمليكفاءة الطاقة في حالة بطاقة  -2

حفظ الطلب   في ( في حال الرغبةمسودةكحفظ في حالة الانتهاء أو ) (تقديمثم يقوم بالضغط على )ويقوم بمراجعة رسوم الخدمة 

 وتقديمه لاحقا 
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 تفاصيل( صفحة رقم الشهادة والكمية والمخولينالبيانات المطلوبة )مثل:  ءبملييقوم مقدم الطلب  العلامات الخضراءفي حالة بطاقة  -3

حفظ الطلب   في  ( في حال الرغبةحفظ مسودةفي حالة الانتهاء أو ) (تقديمويقوم بمراجعة رسوم الخدمة ثم يقوم بالضغط على )الطلب 

 وتقديمه لاحقا 
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 الملاحظاتيقوم المتعامل بتقييم الخدمة وابداء  -4

 
 وتحديث الطلب نجاح عملية التقديم  رسالة ستظهر الشاشة المتضمنة -5
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 متابعة الطلب

متابعة تحديثات  يمكن ( من القائمة واختيار نوع الخدمة و طلباتييمكن لمقدم الطلب متابعة حالة الطلب المقدم من خلال الذهاب لـ)

 ورسائل البريد الإلكتروني حالة الطلب من خلال اشعارات الموقع 

 

  
 


